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TIM Offerta Cybersecurity

1. Prezzo di €4,90/mese ad utenza in caso di acquisto di 26-40 licenze; €5,90/mese ad utenza per 16-25 licenze; €6,90/mese ad utenza per 11-15 licenze; €10,90/mese ad utenza per 6-10 licenze)
2. Prezzo soluzione DefenX Advanced, con inclusi servizio di gestione 24/7 ad opera del Security Operations Center (SOC) di Telsy, servizio di reportistica, integrazione con tecnologia EDR e Cloud Sandbox per investigazione e quarantena di minacce. Disponibile anche soluzione 

base DefenX Core a €3,50/mese (con console Web-Based per una gestione univoca degli agent di sicurezza in autonomia da parte del cliente, senza supporto di gestione da parte di TIM)
3. Offerta Mobile Threat Defense, consistente nella protezione avanzata e flessibile della sicurezza di telefoni cellulari e tablet
4. Servizio erogato in modalità prepagata, con team di esperti pronto a intervenire in caso di incidenti cyber con assistenza prioritaria (2 giorni/uomo all’anno inclusi nel canone; dal 3° giorno in poi il costo è di €2.000 a giorno/uomo). Disponibile anche servizio on-demand a 

€2.000 per giorno/uomo 

Sensibilizzare i dipendenti sulle 
minacce informatiche che possono 
colpirli, aiutandoli a prevenire il rischio 
o neutralizzare gli attacchi

Proteggere la rete interna e i 
dispositivi di dipendenti, clienti, 
fornitori da connessioni malevole, 
evitando intrusioni e fughe di dati

Proteggere i dispositivi aziendali (es., 
computer, server, dispositivi mobili) da 
potenziali malware e vulnerabilità

Reagire tempestivamente in caso di 
attacchi e incidenti informatici, per 
difendere attivamente dati e 
patrimonio dell’azienda

TIM Cybersecurity 
Training – TelsySkills Piattaforma 
web con video coinvolgenti per
sensibilizzare i dipendenti sui rischi 
cyber e addestrarli costantemente a 
prevenirli

TIM Secure Router        Dispositivo 
hardware di protezione della rete 
interna, direttamente collegato al 
sistema di erogazione della rete

TIM Protezione Dispositivi 
Software di protezione da attacchi 
informatici per computer, server e 
dispositivi mobili aziendali 

TIM Risposta Attacchi Cyber
Servizio on-demand che fornisce un 
team di esperti che supporta 
nell’affrontare attacchi e incidenti 
informatici

Da €3,90 al mese ad utente per 

chi acquista almeno 41 licenze1

€15,00 al mese,

con contributo di attivazione iniziale 
di €20

€8,90 al mese a dispositivo 

fisso, con gestione 24/7 di TIM2

€110 al mese per servizio 

prioritario (con inclusa la 
disponibilità di 2 giorni/uomo4 in 
caso di necessità)

Assistenza 
in caso di 
necessità

Protezione 
e rilevazione 
su endpoint

Protezione della 
rete

Formazione  
personale

€5,00 al mese per dispositivo 

mobile3
Soluzione disponibile per la vendita a 

partire dai prossimi mesi
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Protezione e monitoraggio centralizzato di 
computer, server e telefoni cellulari attraverso:

• Software locale di protezione avanzata anti-
malware per computer e server

• Console di gestione Web-Based
• Help Desk dedicato
• Protezione Mobile essenziale1 inclusa

€3,50 al mese per singolo endpoint (con 
incluse 2 licenze mobile gratuite2)  

TIM Protezione Dispositivi

1. Valida anche per Tablet Chromebook
2. L’acquisto di una licenza DefenX per la protezione di Endpoint (PC/Server), sia Core che Advanced, offre al Cliente la possibilità di proteggere con una soluzione base (differente dalla soluzione Mobile Threat Defense) fino a 2 device mobili per ciascun PC/Server protetto
3. Erogata tramite tecnologia potenziata fornita da diverso provider, differente rispetto alla soluzione base offerta gratuitamente acquistando le soluzioni DefenX Core e DefenX Advanced
4. Acquistabile in abbinata al profilo DefenX, sia Core che Advanced, o individualmente

Per proteggere e monitorare tutti i dispositivi aziendali:

DefenX Core
Monitoraggio 24/7 della piattaforma, notifica 
istantanea su minacce rilevate e report delle 
remediation ad opera del SOC di Telsy, attraverso:

• Software locale di protezione avanzata anti-
malware per computer e server

• Servizio di gestione 24/7 ad opera del SOC di 
Telsy 

• Help Desk dedicato
• Protezione Mobile essenziale inclusa

DefenX Advanced 

€8,90 al mese per singolo endpoint (con 
incluse 2 licenze mobile gratuite2)

Per proteggere e monitorare la 
flotta mobile:

€5,00 al mese per singolo dispositivo4

Mobile Threat Defense3

Protezione avanzata e flessibile di gestione e 
sicurezza per telefoni cellulari con funzionalità quali:

• Gestione device da remoto attraverso web 
dashboard

• Distribuzione uniforme sui device di App, APK, file 
e risorse, restrizioni, impostazioni ed 
aggiornamenti

• Protezione device centralizzata e da remoto
• Monitoraggio tramite dashboard di eventuali 

anomalie

TIM Protezione Dispositivi protegge computer, server e dispositivi mobili attraverso tecnologie dedicate e semplici da implementare, offrendo anche 
la possibilità alle aziende di essere affiancate durante il ciclo di vita della soluzione dalla configurazione alla gestione delle minacce
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